
 

 

 

 

 

Designação do projeto: Qualificação em fatores imateriais e competitividade 

 

 

Código do projeto: CENTRO-02-0853-FEDER-035200 

Objetivo principal: Reforçar a competitividade das PME 

Região de intervenção: CENTRO 

Entidade beneficiária: Critec, Lda. 

Data de aprovação: 2017-11-24 

Data de início: 2018-01-02 

Data de conclusão: 2020-06-30 

Custo total elegível: 84.920,00€  

Apoio financeiro da União Europeia: FEDER - 38.214,00€ 

 

 

Indicadores de resultados:  

 

Nº de Domínios imateriais de competitividade cobertos pelo projeto – 3 

 Criação de Marca 

 Inovação Organizacional e Gestão 

 Qualidade 

 

Atividades: 

 

- Criação e Registo internacional de nova Marca para tecnologias disruptivas; 

- Implementação da ISO 9001 e contratação; 

- Programa Gestão de Projetos GP; 

- Diagnóstico Organizacional e TOC; 

- Recursos Humanos para a área da qualidade e da gestão de processos, TIC's de apoio à 

qualidade e gestão de processos; 

- CRM Integrado com GP (Salesforce). 
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